
Verfahrenslotse
Unabhängige 
Unterstützung Für Personen aus dem 

Stadtgebiet Heidelberg  
sind die Verfahrenslotsen  
hier erreichbar:

Kinder- und Jugendamt 
Heidelberg

Eppelheimer Straße 13 
69115 Heidelberg

Telefon:  
06221 58-38404 
06221 58-37894

E-Mail:  
Verfahrenslotsen@Heidelberg.de

www.heidelberg.de

Für alle Fragen der Teilhabe stehen 
außerdem kostenlos und bundesweit 
zahlreiche Stellen der Ergänzenden 
unabhängigen Teilhabeberatung  
(EUTB) bereit. 

www.teilhabeberatung.de/
beratung/eutb-rhein-neckar-des-
heidelberger-selbsthilfeburos

Herausgeber 
Landratsamt Rhein-Neckar-Kreis  
Jugendamt
Im Breitspiel 5 
69126 Heidelberg

Angebot für junge Menschen  
mit (drohender) Behinderung  
und deren Familien



Unser Angebot richtet sich an 

	junge Menschen mit (drohender) 
Behinderung

	Eltern, Erziehungsberechtigte

	Pflegepersonen

	Vormundschaft/Pflegschaft

	gesetzliche Betreuung

Wir bieten

	eine unabhängige und neutrale 
Beratung

	einen Informationsaustausch über 
bestehende Rechte

	eine Beratung über entsprechende 
Leistungen

	eine Begleitung und Unterstützung 
bei der Antragstellung und im 
weiteren Verfahren

	Hilfe bei der Überwindung von 
Hürden und bei der Orientierung im 
Leistungssystem der Eingliederungs- 
und Jugendhilfe

	erleichterten Zugang zur 
Leistungsgewährung

Alle Angebote sind

	freiwillig

	kostenlos

	vertraulich

Wir unterliegen der gesetzlichen 
Schweigepflicht.

Die Orientierung im Sozialleistungssystem 
gestaltet sich nicht immer einfach. 
Besonders für junge Menschen mit 
(drohender) Behinderung und ihre 
Familien stellen die unterschiedlichen 
Herausforderungen eine zusätzliche 
Belastung dar.

Gemeinsam finden wir  
die passende Hilfe.   
 

Für eine Terminvereinbarung 
sind wir wie folgt erreichbar: 

Jugendamt Rhein-Neckar-Kreis 

Im Breitspiel 5 
69126 Heidelberg

Telefon:  
06221 522-2642

E-Mail:  
Verfahrenslotsen@Rhein-Neckar-Kreis.de

Telefon Sekretariat: 
06221 522-4281 

www.rhein-neckar-kreis.de


