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Online-Anmeldung

Die Anmeldung und weitere Informationen finden Sie unter
www.rhein-neckar.ihk24.de

Geben Sie im Suchfeld die Veranstaltungsnummer ein.

Weitere Angebote und Informationen fiir den stationdaren Handel
und den Online-Handel finden Sie unter:
www.rhein-neckar.ihk24.de/wirtschaftstandort/branchen/
Handel

IHK-Newsletter
Mit unserem kostenlosen Newsletter informieren wir Sie
per E-Mail liber aktuelle Themen und Veranstaltungen.

Sie kdnnen sich hier registrieren:
www.rhein-neckar.ihk24.de/newsletter

Veranstalter

IHK Rhein-Neckar, L 1, 2, 68161 Mannheim Handeln fiir den Handel
rhein-neckar.ihk24.d
HE e Veranstaltungen 2019

www.rhein-neckar.ihk24.de



Handlerinnen und Handler, stationdr wie online, stehen durch
die Digitalisierung und sich anderndem Kundenverhalten stets
vor neuen Herausforderungen. Hinzu kommen haufig rechtli-

che Hiirden fiir das Tagesgeschaft. Wir wollen Sie mit unseren
vielfaltigen Veranstaltungs- und Informationsangeboten dabei
unterstlitzen auch in Zukunft gute Umsatze zu erzielen.

Wir handeln fiir den Handel!

Handel(n) fiir die Innenstadt: Website, Newsletter und
Social Media

19.02.2019, Mosbach
www.rhein-neckar.ihk24.de/event/153121021

Webinar: Digitale Preisschilder erfolgreich einsetzen
12.03.2019, 17 Uhr
www.rhein-neckar.ihk24.de/event/153121208

Kassennachschau - wenn der Priifer unangekiindigt
im Laden steht

19.03.2019, Heidelberg

26.03.2019, Mannheim
www.rhein-neckar.ihk24.de/event/153120053

Online- und Social Media Plattformen als Vertriebskanile
fiir den Handel

08.04.2019, Mannheim
www.rhein-neckar.ihk24.de/event/153121236

Digitalisierungssprechstunde fiir stationdre Handler
13.05.2019, Heidelberg
www.rhein-neckar.ihk24.de/event/153121341

Ein Jahr nach DSGVO - Tipps und Erfahrungen
06.06.2019, Mannheim
www.rhein-neckar.ihk24.de/event/153114474

Innovative Konzepte zur Nahversorgung im landlichen Raum

02.07.2019, Mosbach
www.rhein-neckar.ihk24.de/event/153121337

Veranstaltungsibersicht

Webinar: PSD2-Richtlinie — Neuer Bezahlstandard
im E-Commerce

16.07.2019, 17 Uhr
www.rhein-neckar.ihk24.de/event/153121259

Digitalisierungssprechstunde fiir stationdre Handler
22.07.2019, Mosbach
www.rhein-neckar.ihk24.de/event/153121341

Digitalisierungssprechstunde fiir stationare Handler
16.09.2019, Mannheim
www.rhein-neckar.ihk24.de/event/153121341

Internetrecht, Online-Shop und e-Commerce -
Wir helfen Ihnen durch den §8-Dschungel!
17.09.2019, Mannheim
www.rhein-neckar.ihk24.def/event/153120722

Ladendiebstahl: Pravention und Umgang mit Langfingern
23.09.2019, Mannheim
www.rhein-neckar.ihk24.def/event/153121338

Webinar: Mobiles Bezahlen im stationdren Handel
01.10.2019, 17 Uhr
www.rhein-neckar.ihk24.de/event/153121330

Kundenberatung 4.0 — Anforderungen an Handler
bei der Kundenansprache

07.10.2019, Mannheim
www.rhein-neckar.ihk24.de/event/153121339

Umgang mit mobilen Endgeraten
06.11.2019, Heidelberg
www.rhein-neckar.ihk24.de/event/153120690

DSGVO kompakt — Uberblick und Erfahrungen
nach 1,5 Jahren

20.11.2019, Mannheim
www.rhein-neckar.ihk24.def/event/153120724
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